
  معلومات تهمك.. شمال لبنانباللاجئون الفلسطينيون 
  *رضوان عبد االله

تتجدد معاناة شعبنا الفلسطيني يوما بعد يوم من        
 ـ      م والحرمـان   خلال تعرضه لأبشع أنواع القهر والظل

، وقد مر بمراحل عديدة منذ ان       الاجتماعي والاقتصادي 
 بعد أن اغتصبت أراضـيه      ١٩٤٨م  هجر من وطنه عا   

، وقـد   من بقـاع عديـدة     إليها نزحوا، الذين   من اليهود 
أعطي لهم الحق باحتلال وطننا الغالي فلسطين بوعـد         

 الـذي   ٢/١١/١٩١٧وزير خارجية بريطانيا بلفور في      
 وطن قومي لهـم فـي       إنشاءعلى حق اليهود في     "نص  

 هأراضـي  الشعب الفلسطيني لمغادرة     وإجبار ،"فلسطين
رة لبنـان    ليصبح لاجئا في البلدان العربية المجاو      ،قسرا

 .  العراقإلى، وصولا ، مصر الأردن– سوريا –

ن منطقة شمال لبنـان     ، فإ وكما في كل الشتات   
 مـن شـمال فلـسطين       أتواتضم بين جبالها وساحلها نسبة كبيرة من اللاجئين الفلسطينيين الذين           

 الأرضل الجيش العربي عن نصرة الجزء المبـارك مـن           ن تخ أ بعد   الأمان و للأمنالمحتلة طلبا   
 ،برج البراجنة ،   النبطية ،مخيم عين الحلوة  : وتوزعوا على مخيمات عديدة منها    ،  )فلسطين(العربية  
، مـع  البرج الشمالي، الضبية، شاتيلا، الجليل، ة والمية، نهر البارد، البداوي    المي ، البص ،الرشيدية

كان قد  ) شرعية(سميا من الاونروا كمخيمات     ة غير المعترف بها ر    العديد من التجمعات الفلسطيني   
 مرارا في هجرات متعاقبة نتيجة الحـروب المريـرة          إليه اللاجئون من شعبنا و هجروا       إليهالجأ  
 فـي   الفلسطينيين وفي بحثنا هذا سنتحدث عن الأوضاع الاجتماعية والاقتصادية للاجئين           .تتاليةالم

  .  يوم العودة الموعودإلىاوي القابعين في شمال لبنان مخيمي نهر البارد و البد
 فلسطيني، وهم موزعون في مخيم نهر       لاجئيعيش في شمال لبنان أكثر من خمسين ألف         

 ، يقيمون في مدينة طرابلس    فإنهمأما الباقي   ).  ألف ١٥حوالي( والبداوي   ،) ألف ٣٠حوالي  (البارد  
 مهجر من مخيمات تل     ألاف ٣، وحوالي   واحيهاكلم من مخيم نهر البارد وض      ١٦على بعد حوالي    

 . وهم موزعون في مخيمي البارد والبداوي، الزعتر والمسلخ وصبرا وشاتيلا
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، مـن    يومنـا هـذا    إلىيعاني اللاجئون الفلسطينيون في مخيمات الشمال ومنذ السبعينات         
 ـ    إلى، ومن يدخل    معيشية غاية في الصعوبة والحرمان    أوضاع   ن ازدحـام    هذه المخيمات يذهل م

من سكان هذه المخيمـات     % ٧٠، حوالي   الحرمان والبؤس الذي يعيشه شعبنا    السكان ومن الفقر و   
، فبيوتهم شـبيهة بعلـب       درجة المستوى الأدنى من المعيشة     يعيشون في زحام البؤس وحتى تحت     

، وعدم السماح بالتوسع خارج الحدود المعترف بها لتلك المخيمات          بسبب ضيق المساحة  السردين  
،  أزقـة  إلـى  ضيق الشوارع وتحوليها     إلى، مما أدى     اعتماد البناء العمودي   إلى أدىوهذا بالتالي   

عظـم الـسطوح    ، وخاصـة أن م    الرطوبة وعدم وجود تهوية للمنـازل      زيادة نسبة    إلى بالإضافة
، وكانت النتيجة انتشار الأمراض والأوبئة التي تفتك بمعظم قاطني هذه           أصبحت متلاصقة لبعضها  

  . ماتالمخي
  : مخيم نهر البارد :أولا

 ١٩٤٩ عـام    أنـشئ ، و قد     كلم شمال مدينة طرابلس    ١٦ حوالي   يقع هذا المخيم على بعد    
فيه ما لا يقل عن الــ        دونم مؤجرة من قبل الأنروا ، ويعيش         ٢٠٠وتبلغ مساحته ما يقارب الـ      

 إلـى  مدارس وعيادة واحدة تابعة للأنروا ، إضافة         تسع روضة و  ١١و يوجد فيه    .  نسمة ٣٠٠٠٠
 مركز تدريب مهني    إلى إضافةمركز تدريب مهني واحد وملعب واحد، يستعمل الآن لدفن الموتى           

  . واحد و نادي رياضي واحد

، في   أوضاع معيشية قاسية ومتردية جدا      قد عانوا من    أن اللاجئين الفلسطينيين   إلىونشير  
 حيث كانوا يسكنون في خيام ثم في بيوت جـدرانها مـن             ١٩٤٨لجوء سنة   السنوات الأولى من ال   

 كهربـاء   –ماء  (اعية  ، ولم يكن أي خدمات أو تأمينات اجتم       )الزنك(وب ، وسقفها من التوتياء      الط
ومجمع لعدد محـدود مـن حنفيـات المـاء          ،  ، وكان هناك مرحاض مشترك    ..) صرف صحي  –
تمتعـون بـالحقوق    ، فلا ي  ل الفلسطينيين معاملة فريدة    يعام في بعض أحياء المخيم وهكذا    ) حاووز(

، وكما  تماعي اللبناني  ليسوا مشمولين بالشأن الصحي والتعليمي والأمن الاج       أنهم،  المدنية في لبنان  
، فقـد حـرم     ممارسة العمل من أجل دعـم أنفسهم     ، تجعل عليهم    ن المضايقات القانونية اللبنانية   أ

ة البطالـة فـي      زياد إلى، مما أدى     مهنة ووظيفة في لبنان    ٨٦ من   أكثرالفلسطيني من العمل في     
 خارج لبنان في غربة جديدة طلبـا        إلىهذا ما يجعل المتخرجين يهاجرون      صفوف الفلسطينيين و  

انوا يكدون في طلب العلـم قبـل ذلـك، دون     بعد ان يكدوا و يجدوا في طلب العمل كما ك        ،للعمل
 تأمين لقمة العـيش والتمتـع بحيـاة         إلىلأوروبية سعيا    الهجرة نحو البلاد ا    إلى، مما أدى    جدوى
 . كريمة
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ولقد كان يعتمد الفلسطينيون في السابق على وكالة هيئة الأمم المتحدة الأنروا مـن أجـل                
 العامة للأمم   جئين الفلسطينيين حسب قرار الجمعية     وتشغيل للا  إغاثةتأمين الخدمات الأساسية من     

وذلك من اجـل تـأمين الـشؤون الـصحية والتعليميـة            ) ٤(م   بند رق  ٣٢٠٢المتحدة ذات الرقم    
ولكن نجد  .  مقيمين في منطقة عملها    أو كانوا مسجلين لديها     إذا ،والاجتماعية للاجئين الفلسطينيين  
 أو من ناحية الصحة     أو حد كبير جدا سواء من ناحية التعليم         إلىاليوم ان خدمات الأنروا تقلصت      

 . وهذا يتعارض مع القانون الذي أنشأ لأجلها) الإعاشة( الاجتماعية الإغاثةمن ناحية 

 مشاكل اجتماعية جمة وأدى بالشباب      إلى فقد أديا    ،أما البطالة والعيش تحت مستوى الفقر     
.   انحرافـات كبيـرة    إلى أيضا، مما أدى     الذي يعيشه  التسكع في الشارع ابتعادا عن الواقع المرير      

 ترفيهية لتقضية أوقات الفراغ      لا مراكز توعية وتثقيفية و     عدم وجود  إلىوأيضا تعود هذه المشكلة     
جود مثـل هـذه المـشاكل        و إلى وجود هذه الملاهي مما أدى       إلى أساسا المادية   الإمكانيةلعدم  و

   .غيرهاالأخلاقية و
  :الواقع الصحي  *

ن الواقع الصحي في مخيم نهر البارد فـي حالـة           إ
 وذلك مع زيادة الأمراض الخطيـرة كـأمراض         ،إليهايرثى  

 زيادة نسبة   إلى، وذلك يعود     الأوبئة وإنشاءالقلب والسرطان   
مثـل هـذه     الرطوبة وعدم وجود تهوية للمنـازل وظهـور       

 لمعالجة مثـل هـذه      إيراداتالأمراض والأوبئة دون وجود     
، وتقتصر الرعاية    تأزم الوضع أكثر فأكثر    إلى، أدى   الظاهرة
ة على بعض الخدمات القليلة التي تقدمها وكالة هيئة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين              الصحي

 . الأنروا وتقلص خدمات الأنروا يزداد يوما بعد يوم مما زاد الوضع سوءاً

الجـسدي   نتيجة الضغط النفـسي و     إلى، تعود   راض التي يعاني منها الفلسطينيين    أما الأم 
ومن أبـرز هـذه     ،   عدد كبير من معوقي الحرب     إلى بالإضافة، هذا   والاجتماعي الذي يتعرض له   

 : الأمراض

 . سوء التغذية عند الأطفال والنساء في سن العطاء  •

 . الأمراض الناتجة عن تلوث البيئة وظروف السكن •

أمراض القلب والسكري والاضطرابات الأمراض الناتجة عن الضغط النفسي والاجتماعي مثل  •
 . جلطة الدماغيةالنفسية وال
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   الربـو والـسل والأمـراض الجلديـة وأمـراض      : الأمراض الناتجة عن ظروف السكن مثل  •
 . المفاصل

 . أمراض السرطان والتلاسيميا والقصور الكلوي •

  أن أعلى نسبة لمرض السرطان في لبنان       إلى دراسات وزارة الصحة اللبنانية      أشارتوقد  
 الخطـوات اللازمـة     مـسئولة ، وبهذا الصدد لم تتخذ أي جهة        قد تم رصدها في مخيم نهر البارد      

 . لمواجهة هذا الوضع والتحري عن أسباب تزايد ظهور هذا المرض داخل المخيم

 ـ              ر تقدم الأنروا خدماتها الصحية المتواضعة جدا في ثلاث عيادات موجودة في مخـيم نه
، ويزيد معـدل    فقط) صحة عامة (يعمل فيها أربعة أطباء     ، حيث   البارد والبداوي ومدينة طرابلس   

 دقيقة،  ٣,٥، حيث يكون نصيب المريض الواحد حوالي        ى لكل طبيب عن المائة حالة يوميا      المرض
تنص القوانين  (،  الطبي وتشخيص الحالة ووصف العلاج    يكون على الطبيب خلالها إجراء الفحص       

ض زيارة عيادة    للمري  كذلك لا يتاح   ،)أمين طبيب لكل ألف نسمة كحد أدنى      ضرورة ت على  الدولية  
علـى   اليوم المحدد له بنـاء       إلى عليه الانتظار    إنما،   في حالات قصوى   إلا،  الأنروا وقت حاجته  

،  للنـساء  والأربعاء، الاثنين   الجمعة والسبت للرجال  . (الأسبوعي المعتمد للفئات والأعمار   الجدول  
  ).الثلاثاء والخميس للأطفال

  :الأطباء الأخصائيون •
ا ويقتصر على قليل من الاختصاصات، يتم التعاقد        يون فإن عددهم محدود جد    أما الأخصائ 
، مع العلم أن الأخصائي يعمـل       ا الاستغناء عنهم في  فترات أخرى      ، يتم بعده  معهم لفترات محددة  

 إلـى  فإن هذه العيادات تفتقـر       ، ذلك إلى بالإضافة.  لساعات محدودة يوما أو يومين في الأسبوع      
، وبذلك لا يـستفيد المـريض مـن         ت اللازمة لأجراء الفحص والتشغيل    تجهيزاالحد الأدنى من ال   

  .  لذلكالإمكانية توفرت لديه إذا العيادات الخاصة إلى ويضطر للجوء ،زيارته لعيادة الأنروا
  :الأدوية •

صلون على دواء مـن     ، حيث يلاحظ أن غالبية المرضى لا يح        شحيحة كماً ونوعاً   الأدوية
، ناهيك أن الأنـروا     راء الأدوية من الصيدليات الخاصة     ش إلىيضطر المريض   ، و صيدلية الأنروا 

 أما بالنـسبة لأدويـة      .تعلقة بالحالات العصبية والنفسية    نسبة ضئيلة من الأدوية الم     إلالا تصرف   
يتم إعطاء المرضى تزيد مدتها عن أشـهر        )  سكري – ضغط   – ضغط   -قلب  (المزمنة  الأمراض  

ن خضوع المريض لأي نوع من الفحوصات أو الرعاية خـلال فتـرة             من أجل استلام الدواء دو    
  ). يوما١٥كانت تعطى هذه الحالات في السابق ، مواعيد دورية كل (مذكورة 
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  :الرعاية الصحية في المدارس •
مـن الرعايـة    ق بالرعاية الصحية للتلامذة فإن مدارس الأنروا تفتقر لأي نوع            ما يتعل  أما

،  التجمعـات الـسكنية    إلىدة نسبة العدوى بين التلاميذ وبالتالي انتقالها         زيا إلىالصحية مما يؤدي    
وتلجأ بعض المدارس لتشكيل لجان صحية من المدرسيـن والذين لا يملكون المهارات اللازمـة              

  . لاكتشاف الأمراض من اجل مكافحتها في حينها
  :التحاليل المخبرية والتصوير والتخطيط •
ن التحاليل المخبرية في عيـادات الأنـروا   ا في باقي مخيمات لبنان فإ     كم: التحاليل المخبريـة  . ١

   Blood Group - CBC -Glucose تقتصر على عدد محدود جدا من الفحوصات البسيطة مثل

Cholesterol - Triglycerides - Uric Acid - Billirubine - Urine - stool ،   فيمـا
 إلا،   يتعدى الخمسون ألف ليرة لبنانية     كز خاص لا   تكلفة جميع هذه الفحوصات في أي مر       إجمالي

هم بضرورة استمرار هذه الخدمات، ويطالبون فـي        ن سكان مخيمات الشمال يؤكدون على تمسك      أ
، خيصية التي تكلف مبالغ باهظة جـدا       الأنروا جميع الفحوصات التش    معوناتأن تشمل   الوقت ذاته   

  ، أو بالتخطيط أو التصوير...)  خزعة- خروج-دم (لمواد العضوية وخاصة المتعلقة بزرع ا
تتعاقد الأونروا بخدماتها الصحية المحرجة مع مستشفيات في بيروت لإجـراء بعـض             و

لا % ٥٠-٣٥ على أن تدفع الأنروا مـا نـسبته          ،الفحوصات المخبرية لمرضى مخيمات الشمال    
 . غير

ن هـذا  أمـع العلـم    x-Ray ،الإشعاعي التصوير إلالا يتوفر في مراكز الأنروا  :التصوير. ٢
 MRI أو scanner  مبلغ من تكلفة صورةأي ولا تغطي الأنروا ،المركز غير متوفر في البداوي

  . على سبيل المثال وليس الحصر ECHO أو 
   : التخطيط.٣

 ـمما يضطر المريض    ) دماغ -قلب(تفتقر مراكز الأونروا لأجهزة التخطيط        إلـى  وءللج
تكلفة الجلـسة الواحـدة     (ن الأنروا لا تغطي تكاليف غسل الكلى        أ إلىونشير  .  المراكز الخاصة   

ومرضى التلسيميا والأمراض التناسلية وتصرف كمية محدودة جدا من بعـض           )  $ ١٠٠حوالي  
من تكلفة عملية القلـب     % ٢٠ تساهم فقط بمبلغ لا يتجاوز ال      أنها، كما    الأمراض السرطانية  أدوية

ولا .  سـنة  ٦٠ية للذين تزيد أعمارهم عن      مبلغ من تكلفة هذه العمل    ، ولا تساهم مطلقا بأي      المفتوح
المـريض يـدفع    (تغطي أي مبلغ من تكلفة زرع القرنية لأي مريض سوى نفقات الليلة السريرية              

 إلـى كما تفتقر كافة المراكز الطبية الخاصة المتوفرة في المخيمات       . )وتكاليف العملية ثمن القرنية   
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وارد البشرية والمستلزمات وبالتالي فهي عاجزة عن التعامل مع كثير من           العديد من الأجهزة والم   
، بينمـا    مجهزة برغم الحاجة الماسة لذلك     إسعاف، ويفتقر مخيم نهر البارد لوجود سيارة        تالحالا

لكنها لا تستطيع تلبية الحاجة بالمقارنة      ، وتابعة لمستشفى بيت المقدس و      خاصة إسعافتوجد سيارة   
، فيما يـتم اللجـوء   عض التجهيزات للتعامل مع الحالات    افتقارها لب  إلى بالإضافة ،مع عدد السكان  

ثيـر مـن    كإلـى  يات بواسطة سيارات أجـرة ممـا يـؤدي   لى المستشفإ نقل المرضى من و    إلى
 .تعرض حياتهم للخطرالمضاعفات السلبية وكذلك 

 تتـراوح  القلـب    ، فعملية الاشتراك في دفع نفقات الاستشفاء    من هنا نجد أن على الأهالي       
 والكثير من الأدوية لم     لأنروا ثلث القيمة فقط،   ، تدفع ا   دولار ألاف سبعة   إلىتكاليفها ما بين خمسة     

ة لمرض  ، وكانت المعاينة والفحوصات المخبري    ، والمريض يشتريها من حسابه الخاص     يعد متوفرا 
أدخلت الأنروا كما  .ر كل ثلاثة أشهإلى، ثم   ثم تراجعت لشهر واحد   .  يوما ١٥السكري متوفرة كل    

، حيث بات على المريض الانتظار وفق لائحة وقد يحين دوره بعد أشـهر تحـت                إداريةتعقيدات  
لات وفيـات    حا إلى الصحية   المعوناتوأدت التخفيضات في    . شعار تنظيم المشافي وفقا للموازنة    

 .طان القلب والدمــاغ والكلـى والـسر       الأمراض الكبيرة مثـل  عديـدة خصوصـا بين ذوي     
 .  وفاة الكثير من المرضىإلى حالات مأساوية أدت الأخيرةوسجلت في السنوات 

 إلا إليهـا أما بالنسبة للمستشفيات التي يتم التعاقد معها من قبل الأنروا ، لا يتم التحويـل                
، ونـشير   ستجداء والتوسل والبحث عن واسطة     الا إلى حيث يضطر المريض للجوء      بشق الأنفس؛ 

 - أدويـة    -تأمين استدعاء أخصائي    ( المستشفى   إلىيدفع مبالغ طائلة عند تحويله       ان المريض    إلى
حـالات  (ة الصحية للمولـود الجديـد وخاصـة          عدم توفر الرعاي   إلى بالإضافة....) مستلزمات  

ول ، علما أنه مشم، بعد مغادرة الولادة للمستشفى Prematureالولادات المبكرة قبل الشهر التاسع
 إلى كان بحاجة    إذا، ويكون على ذويه دفع كافة التكاليف، وخاصة         المعطى لوالدته ضمنا بالتحويل   

   .ةحاضن
 :الواقع التربوي •

،  لبنان من مشاكل جمـة نتيجـة الـضغط         يعاني القطاع التربوي للاجئين الفلسطينيين في     
دولـة  التعلـيم مـن قبـل ال      وكذلك فان الطالب الفلسطيني لا يتلقى أية خدمات في مجال التربية و           

 مـن الالتحـاق بالمـدارس        حرمان عدد كبير من الطلاب الفلـسطينيين       إلى، مما يؤدي    اللبنانية
، عدا عن ذلك فان عدد المتسربين من المدارس في تزايد مستمر ويعود السبب في ذلك                والجامعات

 تـشغيل   إلـى  أن الأهل اضطروا     إلى أيضا، ويعود   الذي يعيشه شعبنا هناك    الحرمان والبؤس    إلى
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 في المجتمـع    الأطفالبالتالي يزداد مؤشر عمالة      لهم، و   من أجل تقديم المساعدات المادية     ولادهمأ
 . الفلسطيني عموما جراء ذلك

وهكذا فأن الطلاب الفلسطينيون في شمال لبنان جزء من مجموع الطلاب الذين يلتحقـون              
حتى نهاية العام الدراسي    رسمية صادرة في لبنان      غير  والتي تضم وفقا لتقارير    نبمدارس الأنروا 

 من تعـداد اللاجئـين      المائة في   ١٠,٦طالبة أي ما نسبته      طالبا و  أربعينالخمسة و  ٢٠٠٤/٢٠٠٥
 ٥٥ إلـى ٥٠ويبـدو عجز الطلاب داخل القاعات التي تضم الواحدة منها مـا بـين       . الفلسطينيين

مسائية حيث تشكو تلك     من نصف مدارس الاونروا بنظام الفترتين الصباحية وال        أكثروتعمل  . طالبا
 ـ         جهزةالأ وجود   نعداماالمدارس من    وتر  والأدوات التعليمية الأساسـية والمـساعدة مثـل الكمبي

 .... الخرائطوالمجسمات العلمية والطبية و

ومن هنا نجد أن الواقع التربوي متدهور جداً في مدارس الاونروا ، ويعود ذلـك أيـضاً                 
حيث تكثر عمليـات التجميـل      ،   الأونروا مسئوليوم بها بعض     يق التينتيجة لعمليات الهدر المالية     

 المنتفع مباشرة من خدمات شخصية يوافق عليها المدير العام          الأساسيالاستجمام لكادر الاونروا    و
 كما بينت العديد من تقارير      ،الإغاثةدارات العامة مثل الصحة والتربية و      الإ يريينو بتغطية من مد   

 أصحاب الكفاءة العلميـة     إحلال إلىن عمدت الأونروا    أ عن ذلك    نتج بمصدرها، و  خاصة موثوق 
 .التوظيف اليومي إلى، ولجأت  الأساتذة حملة الشهادة الجامعيةالمخفضة مكان

 فرضـت   ،مليون دولار ٧٠، والذي يبلغ سنوياً     عجز المالي الذي تدعيه الأونروا    ونتيجة لل 
 المراحـل   اختلافعند التسجيل تختلف حسب      في لبنان رسوماً     الفلسطينيينالأونروا على الطلاب    

التعليمية ، وباتت إدارة المدارس تقتطع من حصيلة الإيرادات السنوية مبلغاُ معينـا تنفقـه علـى                 
  . الإدارة المركزيةإلىتحسين الخدمات فيها وترسل البقية 

 :الوضع التعليمي في الشمال مشاكل متفاقمة ولا حلول فعليه •
، ارد منها ثلاث للتعليم المتوسط       في ثماني مدارس بمخيم نهر الب       طالبا ٦٠٠٠يحتشد نحو   

 معلماً التعلـيم    ١٥٠، يتولى    طالباً ٥٥ -٥٠ي كل واحدة ما بين      ويتوزع الطلاب على غرف تحو    
تعاني المدارس مـن مـشاكل      و. ، وهي نسبة متدنية جداً     طالباً ٤٠ بمعدل معلم واحد لكل      والإدارة

ن المدارس بحاجة   أ، كما   زمة للطلاب  اللا الإيضاحقة وغياب وسائل    بالأبنية ذات المساحات الضي   
 . ثقافية وتشجيع الطلاب على إقامة نشاطات لا منهجيةأفلام وعرض  ملاعب رياضية،إلى

بينما يوجد في مدارس مخيم نهر البارد مختبران بتجهيزات قديمة تعمل المدارس بنظـام              
 المرحلة الابتدائيـة كافـة      أساتذة، و يعلم    لفعلي للطلاب اً بساعات التعليم ا   الدفعتين مما يسبب نقص   
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، بينمـا لا يوجـد فـي      المرحلة المتوسطة حسب اختصاصه    أستاذ في حين يعلم     ،المواد المدرسية 
 حيث لا تستوعب كل الطلاب الذين       ،مخيم البداوي  الشمال سوى مدرسة ثانوية واحدة في        مخيمات

من عدد الطـلاب     % ٨٥ت الاونروا نسبة نجاح تبلغ      ، فرض المنطقةانهوا مرحلتهم المتوسطة في     
  .مما أثر على المستوى التعليمي لهم

 لا  إذ،  المدارس مما يؤثر على وضع الطلاب      وإدارات الأهاليوتبرز العلاقة السلبية بين     
 تضخم عدد الطلاب في     إلىعدد أفراد العائلات    ، ويؤدي نمو    أولادهم بمتابعة دراسة    الأهالييهتم  

 الـضائقة الاقتـصادية     إلـى  إضـافة  المدرسية،   الأبنية مع عدم توسيع مساحات      ،واحدالصف ال 
هم فـي   تزيد من نسبة عمالت   ، و الأولاد تسرب   إلىوالمشاكل الاجتماعية في المنازل و التي تؤدي        

  .الورش غير المأمونة صحيا ولا المضمونة علاجيا

 للأستاذيلحظ تناقص ساعات التدريس     ن نظام التعليم بالاونروا لا      أمن الجدير بالذكر هنا     و
تبقـى رواتـب     طيلة حياته المهنية، و    أسبوعيا ساعة   ٣٠ الأستاذ مما يعني ان يعلم      ،بسبب التقادم 

يلة مقارنـة بالوضـع      ولكنها ضـئ   ، في المخيم  الآخرينل الفلسطينيين   دخ عالية مقارنة ل   الأساتذة
ن طريقة تعامل شركات    امل ويشكلون م   من ضمان صحي ك    الأساتذة، لكن لا يستفيد     المعيشي العام 

هناك محاولات من   ستشفاء لا تدفع المعاينات الطبية، و     وفي حين تدفع مصاريف الا    الضمان معهم،   
تتنـوع حـسب    ، وتختلف ردود الفعل و    الإدارةبعض الهيئات السياسية لممارسة ضغوطات على       

 أهل تعاون   أهمية على   ساتذةالأ في حين يؤكد بعض      ، مع الهيئات المذكورة   الإدارةطريقة تعاطي   
كمـا  . ، ويطلبون تعاون المجتمـع المحلـي      أبنائهم أوضاع لمتابعة   ، المدارس إداراتالطلاب مع   

   .يطالبون بإعادة نظام التعليم بوردية واحدة وتأمين عدد كاف من الاختصاصيين
  :المراحل التعليمية •

   :لرياض الأطفا

 مركـزا لريـاض     ٢٤ في مخيمات الـشـمال      يوجد
 ٢٣٠٠ا حوالي    سـنوي إليهاالأطفال حيث يبلغ عدد المنتسبين      

 يقوم  ، سنوات ٥-٣ بين   أعمارهم، تتراوح   طفل بين ذكر وأنثى   
قل من الحاجـة  أ ويشكلن   ، مربية ومشرفة  ٨٠برعايتهم حوالي   

وقد أسـست هـذه الريـاض المبـادرة مـن        .الفعلية للرعاية 
ن الكــثير مـن هـذه       أالمجال، كمـا   ات في هذا     خدم أية لأن الانروا لا تقدم      ،محليالمجتمع ال 

 التقنية والفنية، ومعظم مراكز الرياض كانت  في السـابق منازل           الأمورالرياض لا يراعي فيها     
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مل وأن  ، ك ة على صعيد رياض الأطفال     وموحد ة، و لا يوجد مناهج محدد     للسـكن ثم اسـتئجارها  
 إلى بالإضافةهذا  . "تربية حضانية "دورات  ، حيث لم يتم خضوعهن ل      غير مؤهلات  معظم المعلمات 

 والألعاب الترفيهية الهادفة نظـرا لعـدم تـوفر          الإيضاحهذه الرياض لكثير من وسـائل      افتقار  
 . اللازمة لذلكالإمكانات

 هي امتداد   الأخريات فإن الرياض    ن)نبع( وروضة   ،)الانروا( عدا عن روضة عين كارم      
للإتحاد العام للمـرأة الفلـسطينية،      لتنظيمات السياسية الفلسطينية المتواجدة في مخيم نهر البارد ف        ل

 الإسـلامية  وللتيارات   ،روضة الشهيد رامز مغامس   . ف.ت.روضتان وللشؤون الاجتماعية في م    
 ، للمنشقين عن فـتح وللتيـارات المؤيـدة لهـم          وأخرى ، وروضة لجبهة النضال   ، روضات أربع

 لمؤسسة  وأخرى،  الديمقراطيةالتي هي امتداد مدني للجبهة      ، و مؤسسة النجدة الاجتماعية  وروضة ل 
؛ هما روضـة جنـين وروضـة         جانب هذه الرياض هناك روضتان خاصتان      إلى .غسان كنفاني 

 وغيـاب  ،الأطفال وعدم استيفائها لشروط رياض الأمكنةتعاني كافة الروضات من ضيق      حنان، و 
فيما تلجـأ   . ترفيهية أولعاب رياضية   أ إلى، و أطفال ملاعب   إلىمعظمها  يفتقر  و. يضاحالإوسائل  

 تنويـع فـي البـرامج       إلى) دلال المغربي، خالدية دياب   (روضات الاتحاد العام للمرأة الفلسطينية      
كذلك تعـاني الريـاض نقـصاً       .  وتوسيع مجالات التعليم لتغطية مشكلة الأمكنة الضيقة       ،والترفيه

 .لأطفال باستثناء روضة مؤسسة غسان كنفاني لاللازمةبالتجهيزات 

 فإننا نجد مربيات في عدد من الرياض        ،الأطفالورغم عدم تناسب عدد المربيات مع عدد        
 في حين خضعت كافة مربيات رياض الاتحاد العام         ،الأطفال اختصاص بمجال تربية     أيلا يحملن   

 إلى بالإضافة   . الكفاءة المهنية  اسأس وتم اختيارهن على     ، دورات اختصاص  إلىللمرأة الفلسطينية   
ن هنـاك عـدد مـن هـؤلاء         أ ؛ تتلخص في  أخرىمشكلة النقص في عدد المربيات هناك مشكلة        
الجهة الوحيدة التي يمكن اسـتثنائها هـي        . الأطفالالمربيات لا يحملن شهادات اختصاص بتربية       

ية إلا على بناء على الكفـاءة       الرياض التابعة لإتحاد المرأة الفلسطينية، حيث لا يجري قبول المرب         
 .المهنية وبعد ان تكون المربية قد خضعت لدورة اختصاص

، وتحرض  كن لا يقدم لهم خدمة وتربية خاصة       معوقين ول  أطفالاتستقبل بعض الروضات    و
 الأطفـال  وتقوم المربيات بزيارات دورية لمنازل       ،الأطفال أهلمربيات الرياض على علاقة مع      

 وخاصة بعد اكتشاف مشاكل نفـسية مختلفـة يعـاني منهـا             ،الاجتماعيةم  للإطلاع على ظروفه  
 وخاصـة بعـد     الآناجتماعيين تبرز بشكل جاد     /يين نفس خصائيينأ، إلا ان الحاجة لوجود      الأطفال

 الـسنوية  الأقـساط تتراوح و .والاضطهاد للضرب الأطفالتردي الظروف الاقتصادية وتعرض 
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بـسبب  % ٥٠رغم ذلك لا تتعدى نسبة تسديد الرسوم ال        و ،.ل. ل ألف ١٠٠ -٥٠للرياض ما بين    
   .تفشي البطالة وتراجع القدرات المعيشية

 : والتكميليةالابتدائيةالمراحل  
  تلميذ فـي منطقـة   ٩٠٠٠حوالي  ( بمدارس الأونروا     الفلسطينيينيلتحق معظم الطلاب    

فـي  دة السنوية في عدد التلاميذ       وعلى الرغم من الزيا    ،في المرحلتين الابتدائية والتكميلية   ) الشمال
، فقد كان   قليص خدماتها على صعيد التربية والتعليم     ،  فإن الاونروا مستمرة في  ت       المراحل الأولى 

 علـى   إلا فإن الطالب لا يحصل      الآنالطالب يحصل على الكتب والدفاتر والقرطاسية كاملة، أما         
 مالية فـي     دفع مبالغ  إلىوي الطلبة   ، ويضطر ذ   في وقت متأخر من كل عام      إليه تصل   التيالكتب  

 : على الشكل التالي، ويمكن تلخيص الواقع التعليمي لمدارس الأنروا كل عام دراسي

   ). في الصف الواحد٥١(اكتظاظ الطلاب في الصفوف  •

 . قلة عدد المعلمين وعدم تناسب الاختصاصات مع الحاجات العلمية التربوية •

 . مرحلة الابتدائية نظرا لقلة عدد الصفوف المعتمد للالدوامتيننظام  •

 . النقص الدائم للكتب المدرسية •

 . عدم وجود القرطاسية •

 .  والمختبرات وأجهزة الكمبيوترالإيضاحافتقار المدارس لوسائل  •

 . افتقار المدارس لأي نوع من النشاطات الثقافية المتعلقة بالقضية الفلسطينية •

 . نسبة النجاح منذ بداية العام الدراسي أحياناالترفيع الآلي وتحديد  •

 أشـعة  إلى تعرض البعض منها إلى بالإضافة ،عدم وجود أجهزة تدفئة أو تكييف في الصفوف •
 . الشمس الحادة والغبار

عدم توفر ساحات وملاعب في المدارس ،  وعدم تناسب عدد حنفيات الشرب مع عدد التلاميذ،  •
  .  للمراحيض والروائح الكريهة الناتجة عنهاالسيئ الوضع إلى بالإضافة

 :المرحلة الثانوية
" مدرسـة ثانويـة      "إنـشاء لم يكن هناك أي ثانوية ، والأنروا لم تعمل منذ تأسيسها على             

ثانويـة  " تم تأسيس مدرسة     ٢٠٠١-٢٠٠٠، ولكن في عام     لاب الفلسطينيين في منطقة الشمال    للط
، عدا عن ذلك فهي تفتقر       بالتلاميذ مكتظة، فهي   تفي بالغرض  الثانويين ولكنها لا     للطلاب" الناصرة

هـذا مـن     . تنقصهم الخبرة المطلوبة   الأساتذةو  ،   اللازمة والى المختبرات العلمية    التجهيزات إلى
أدى هذا بالتـالي    .  القرطاسية والمواصلات بشكل كامل     يتحمل الطالب أعباء   ،جهة ومن جهة ثانية   
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يـة  ، بسبب الأعبـاء المال     المرحلة التكميلية  إتمام، وخاصة بعد      تسرب عدد كبير من الطلاب      إلى
 ـرتاريخ وجغ " مادتي   إلغاء إلىعمدت الأنروا منذ فترة طويلة      . التي لا يستطيع الطالب تحملها      اافي

، وما يزيد الأمر سوءا عدم وجود مراكـز          تدرس في مدارسها بكافة المراحل     التي كانت " فلسطين
لمحافظة على تراثنا أسوة بكـل      ،  لجهة صياغة تاريخنا وا     ةسألة الوطني أو مؤسسات تهتم بهذه الم    

، يجهل الحد الأدنى     مرحلة متقدمة في علومه    إلى، ولم يعد مستغربا أن نجد فلسطيني وصل         شعب
.  تاريخ قضيته وشـعبه    إلى بالإضافة)   الخارطة – السكان   –المساحة  (طنه  عن ثقافته المتعلقة بو   

شمال غياب مراكز ثقافية وحدائق عامة في المخيم ورغم وجود مكتبات           ويلاحظ زوار مخيمات ال   
  . المخيمأبناء لا تحوي الكميات اللازمة لتثقيف أنها إلا ، مراكز اجتماعيةأربعةعامة في 

  :المرحلة الجامعية
لا تساهم الأنروا بدفع أي مبالغ تتعلق بالأقساط والكتب والقرطاسية والمواصلات في هذه              
، ل التي تكلف التلميذ أعبـاء ماديـة       ، وبما أن المرحلة الجامعية هي أكثر المراح       ليميةلتعالمرحلة ا 

لفـة  ، إن كان حلمه طبيب أو مهندس بسبب الك         تخلي التلميذ عن طموحه بالدراسة     إلىفيؤدي ذلك   
، يدخل الطالب الجامعة اللبنانيـة التـي لا تحتـوي علـى جميـع               الخيالية في الجامعات الخاصة   

، وهكـذا    شديدا إحباطا إحباطه إلى، كما يؤدي     أحلامه وآماله  إعدام إلى بما يؤدي    ،اتالاختصاص
  .  التعليم العاليلإكماليستثنى الطلبة الفلسطينيين من المنح التي من المفترض أن تقدمها الأنروا 

  :التدريب المهني و الفني
 ـ       مركز سبلين للتدريب ال   "يعتبر   ة مهني و الفني الموجـود فـي منطق

ى  الحرب، هو المركز التابع للأونروا، و الّّّذي يقدّم خدماته عل          إقليم "الشـوف
علماَ أن هـذا المركز لم يتم تطـويره منـذ          (صعيد التدريب المهني و الفني      

 ـ    ،) بما يناسـب مع زيادة اللاجـئين     ١٩٦٣ عام   إنشائه سـتوعب  حيـث لا ي
، مع العلم أن الطلبات المقدمة للالتحـاق بهـذا           طالبة  طالب و  ٦٥٠أكثر من   

 إلـى المركز في كل عام تفوق هـذا العدد بعدّّة أضعاف، فهذا ممـا يـؤدي              
 من كافة المناطق في لبنان، علما أن المراكز الموجودة في مخيمات            إليهمحدودية عدد المنتسـبين    

، الإمكاناتا الصعيد نظـرا لعدم توفير      الشـمال لا تسـتطيع تلبية كافة حاجات المجتمع على هذ        
 مركز مهني من أجل تأهيلهم لمواكبة       إلى حرمان عدد كبير من طلابنا للانتسـاب        إلىوهذا يؤدي   

 أن الالتحـاق بمراكـز      إلـى  الإشارةمتطلبات المجتمع و سـوق العمل في لبنـان و الخارج، و           
 علما بأنــه يحـرم      ،ع معظـم دفعهـا  يكلف مبالغ طائلة لا تسـتطي    " خـاًصـة"مهنيـة لبنانية   
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 ان  إلـى وفي هذا الصدد، نشـير     . على الطالب الفلسـطيني الالتحاق بأي مركز مهني رسـمي       
التابعة لها وأصبحت هذه المراكز     " مراكز البرامج النسـائية  "الأونروا، قد تخلت مؤخراَ عن دعم       

ا وظائف العاملات فيهـا وذلـك       تعتمد بشـكل كامل على المجتمع المحلي بعد أن أنهت الأونرو         
 .٣١/١٢/١٩٩٩ابتداء من 

 النقابيـة   الأوضـاع  مؤسسات خاصة مستقلة عن      أجرته، و في استطلاع     من جهة أخرى  
 العام لطلبـة    للاتحاد الطلاب الفلسطينيون في المخيم غياب أية هيكلية         أكد ، المخيمات الطلابية في 

ن العكـس   أ مع   ،مثيل النسبي لهم داخل الاتحاد    فلسطين بسبب الخلافات السياسية للفصائل على الت      
 تأسيس هو الذي يجب ان يكون بعد ان اعتبر الاتحاد نفسه كقاعدة من قواعد الثورة الفلسطينية بعد              

ختلفـة بـسبب    ، حتى ان الطلاب يتعرضون لـضغوطات سياسـية م         منظمة التحرير الفلسطينية  
 وانعـدمت   ،الأقصىنتفاضة  اات مع تفجر    انخفضت تلك الضغوط  انتماءاتهم الحزبية والتنظيمية، و   

ف مسيطراً على القـسم الكبيـر       مع حصار الرئيس الشهيد ياسر عرفات بعد ان كان عامل الخو          
،  والمـسيرات  ،عتـصامات الأ في كافـة     والثانويين الطلاب الجامعيون    مشاركة، فيما لوحظ    منهم

فيما  . طلاب سياسيا واجتماعياً  على تثقيف ال   الطلابية   رسالأ، فقد عمدت بعض     والنشاطات الوطنية 
يشكو الطلاب من غياب المكتبات العامة في المخيم بينما يعمل بعضهم على المـشاركة بنـدوات                

، طـلاب المخـيم     ويسعى، على صعيد أخـر    .  الحكومية اللبنانية  أو الخاصةمختلفة في الجامعات    
 التـي   والأحـزاب  المستقبليار  لإقامة صلات مع التيارات السياسية اللبنانية المختلفة وخصوصاً ت        

 .  تحت راية الحركة الوطنية اللبنانيةركانت تنض

 كما قـام عـدد      ، نشاطات طلابية مختلفة في مخيمات الشمال      دثت فقد ح  ،أخرعلى صعيد   
 ، وشاركوا بحملات تنظيف لشوارع المخـيم      ، من الطلاب بحملة تشجير حول المقبرة الجديدة       كبير

ت من يتـابع مـشاكلهم      ولا يوجد في نفس الوق      ،الإنسانبية على حقوق     التر إلى يفتقرون   أنهم إلا
نظيمية المركزية لعموم التنظيمات وعلـى اخـتلاف        هناك مشاركة بالتحركات الت   النقابية رغم أن    

ن عامل الخوف من المستقبل المجهول يكبـر بعـد اجتيـاز            إ، ف على مستوى الخريجين  . مشاربهم
 بعد  ،فع عدد لا يستهان به من الطلاب للتفكير بالهجرة طلبا للرزق           مما يد  ،مرحلة التعليم الجامعي  

 أو المرحلة المهنية العليـا      إنهاء قرضا يتوجب سداده بعد      أو ،كابد في طلب منحة لينهي تعليمه     أن  
    .الجامعية وبالتالي التوجه نحو سوق العمل
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  : و الخدمات الاجتماعيةالإغاثة•
في تقلص الاونروا خدماتها شـيئا فشـيئا، متجاهلة       

ن مـن   أ، وهــكذا نجـد      ذلك كل النداءات وصرخات الألم    
 ـ  غاثةلإايحصلون على    صرون علـى عـدد      الاجتماعية يقت

يطلقون عليهم اسـم حالات العـسـر      محدود من الحالات و   
لغمـوض وعـدم   س يشـوبها اضمن مقايي (SHC) الشـديد

، هـذا   الات لاعتبـارات عديـدة     على تقليص عدد هذه الح     الإغاثة، وكذلك تعمل دائرة     الشـفافية
 –زيـت   (تقليص كميـة    ) الحليب(سـتمر للمواد  التموينية      التناقص التدريجي والم   إلى بالإضافة

 ،اتالإحـصاء  الفلسطينيين هم تحت خط الفقـر حسب كل  اللاجئين مع العلم أن معظم      ،..)حمص
هذا من جهة ، أما من جهة أخـرى لا يوجـد أي             % ) .٦٥أكثر من   (بما فيها احصاءات الأنروا     

مساعدة لعائلات الشهداء وتقتصر على ما تقدمه منظمة التحرير الفلسطينية بدل معاشات شـهرية              
    .لأسر شهداء وجرحى ومعاقين ومعتقلي الثورة الفلسطينية

 الأخيـرة  تـضع اللمـسات      فإنهـا  ؛لخدمات الاجتماعية  وا الإغاثة جديد فضائح دائرة     أما
وهو القرض السكني وشرطه كقرض المشاريع والذي كان في السابق          د،  للانطلاق ببرنامجها الجدي  

 برنـامج قـروض شـروطه       إلى تحول   الإدارة على هذه    ائمين ولكن بفضل الق   ،على شكل هبات  
العـارفون  ن وتتجاوز الثلاثين بالمائة، و     لبنا  من المصارف العاملة في    وأكثر أصعبوالفائدة عليه   

 الاقتصادية الصعبة التي تعاني منها الطبقة الفقيرة في لبنان لماذا هذا            الأوضاعيتساءلون في ظل    
 برامج؟ال هذه المحليين بفرض الإدارة أصحابالاستهتار والعدائية عند 

 منطقـة   إلىمزمع   وشروط البرنامج ال   أفكار حضر فريق يمثل     ،وللانطلاق بهذا البرنامج  
 وعقدوا لقاءات مع بعـض      ،الشمال للترويج لبرنامج دائرتهم وتحديدا لمخيمي نهر البارد والبداوي        

 ولم  ، عديدة وتساؤلات ملاحظات   للفعاليات ولكن كان    ، ظنا منهم بسهولة المساعدة بالتنفيذ     الفعاليات
 ولمـاذا   ،؟أولااختيار الشمال   م  ت شعبنا ولماذا    لأبناء الواضحة تجاه الخدمات     الإجابةيحصلوا على   

 الأعمار وإعادة عمارالأ برامج   ، وهل سيلغي هذا البرنامج    ،لا ينفذ في كل المناطق رزمة واحدة؟      
 التي حصل عليها المجتمعون عرض لتاريخ احد        الإجاباتبعض  . ؟الأخرىكما حصل في البرامج     

 والذي تم دفنه منذ زمن بعيد       ، ولعمله مع منظمات العمل الوطني     ،رموز البرنامج عرض لتاريخه   
 له ومرارا ما يمـسحون      أسياده من رضى وقبول     إليهوصل    ما إلىعلما انه استغل ذلك للوصول      

 !!! عنه خطاياه
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 ولكن بشروط مخففة كثيرا وعلـى       الأقاليمنه صحيح ينفذ في بعض      أ بعض العارفين    أفاد
 ولا يوجـد حـشر      ،خمسة فـي المائـة     لا تتجاوز ال   الأخرى الأقاليمن الفائدة في    إ ؛سبيل المثال 
، وهـم   صادية الصعبة والرواتب المتدنية    الاقت الأوضاع معارفهم في ظل     أمام لإحراجهمللموظفين  

 . على ذلك وضعوا شروط كي لا تقبل كفالتهمائمين  القأي

 ويناشدوا  الإحراج الموظفون في الاونروا ناشدوا اتحادهم كي يمنع عنهم هذا           ،من جهتهم 
 من التمادي بحقوقهم وحقوق     الإدارةن جديد بالوقوف معهم في هذا الموضوع لمنع هذه          اتحادهم م 

  .أهلهم

 بل تـذهب بمـشروعها       وحسب،  في هذه البرامج   الإدارةهذا لن يقتصر على تمادي هذه       
وهـذا  .  برفع توصية للمفوض العام بإلغاء مادة الطحين من التوزيع لحالات العـوز  ،الجديد القديم 
، ولمـس    عشرة عمال فقط   إلى عاملا   أربعين تخفيض في عدد العمال في التوزيع من         يترتب عليه 

 حيـث   ،الإدارة القرار في هذه     أصحاب الشطب العشوائي للعائلات المستفيدة من قبل بعض         أهلنا
ففـي مخـيم    :  فعلى سبيل المثال   ، لعدد لا باس به من العائلات      إنذار دون سابق    إلغاء على   أقدموا
 من مائة عائلـة دون مقدمـة        أكثر وفي الشمال تم شطب      ، من سبعين عائلة   أكثرتم شطب   البرج  

هذا يكمـل المـشاريع     !!!  برز ذلك بخطاء ما في لوائح التوزيع       ،الإدارةبعض المقربين في هذه     
 الصحة  إلى من التربية وصولا     ابتداء ، الاونروا بكل دوائرها   أعماقهاالسمسرات التي تغوص في     

 و يذكرنا هذا بمشاريع القروض السابقة و مـسيرة المليـون دولار             ...غاثةبالإالخدمات مرورا   و
 في الوقت الذي كـان      ، السابق للاونروا المدعو ميشو    الإقليميالتي كان يسير على خطاها المدير       

 من  تؤويهميلتحفون السماء من اجل المطالبة لافتتاح ثانوية        ، و الأرضفيه طلاب الشمال يفترشون     
  .من الرمي في الطرقات و الشوارع المظلمةحرمان العمل و 

  :السكنالبيئة و  •
خاصة في مخـيم    (لشمال  تعتبر معدلات الكثافة السكانية في مخيمات ا      

ذلك لأن المساحة المتاحة من أجل الـسكن محـدودة          مرتفعة جدا،   ) نهر البارد 
، علما أن هذه المساحة المتاحة قد تم        د تتجاوز الكيلومتر المربع الواح    بحيث لا 

ذا الزيـادة   يومنا ه  إلى، ولم يراعى    ١٩٥٠رها من قبل الأنروا منذ عام       استئجا
ويمكن وصف خارطـة    .  الذي بلغ حوالي ثلاثين ألف نسمة      السكانيفي النمو   

  :يبالشكل التالفي مخيم نهر البارد الموقع البيئي 
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بسبب ضيق المساحة المتاحة مع عدم مراعاة الأمور التقنيـة   والعمودياعتماد البناء العشوائي  •
   .ية حيث لم يتم التخطيط لذلك مسبقاوالفن

 ١٠مـا يزيـد عـن    ) ٢ م١٦-١٢(حيث يسكن في الغرفة الواحدة اكتظاظ السكان في المنازل  •
 . أشخاص

 وذلـك  ، عدد كبير من الأمـراض تفشي إلى مما يؤدي ، في المخيماتالمنازلتلاصق سطوح  •
 علي مقربة من المقبرة العتيقة ووجود       الارتوازية الآباروجود بعض   و ،بسبب زيادة نسبة الرطوبة   

 . لمكبات النفايات والنهر الملوثأيضا

من حيـث  ،  الشربمياه نستعمل لتعقيم شبكات التي الصحية بالنسبة للمواد الأمور مراعاةعدم  •
 . ةالكمية والنوعي

 تلـوث  إلىيؤدي الذي  و، والصرف الصحيالمياه إنشاء والفنية عند التقنية الأمورعدم مراعاة  •
  . المعدة للاستعمال والشربالمياهشبكات 

 إلى تجمع السكان مما يؤدي أماكن بالقرب من ، والعظامالحيواناتوجود كميات النفايات وجيف  •
 . الخطيرةالأمراضزيادة 

 وما ، بالطلابالمكتظوفوق شارع المدارس ، هرباء في قلب التجمعات السكنية الكأسلاكوجود  •
 .يؤدي يترتب عنها من مخاطر ومشاكل عديدة

 البعض منها ضمن المنازل وما يترتب على ذلك من أصبح حيث ،تجاوز البناء الشبكة الكهرباء •
 .مخاطر

 والشباب على التجفيف مـن  الأطفال تساعد التي ،ية الموجهف المخيمات لوجود وسائل الترإبقاء •
 كبير من العادات    وإكساب وجود انحرافات    إلى الذي يعانون منه مما يودي       ، الضغط النفسي  أعباء

  ...)، الكحولالتدخين(السيئة 
  :ةما المدخل للمساواة الفعلي، هتأهيل النساء وتأمين العمل لهن 

 وهو بناء قديم يبدو كأنه      ،صقاً لشاطئ البحر  المركز النسائي ملا  
 مقفلة رغـم    الأبواب إبقاءجزءاً من ثكنة عسكرية، يفرض ريح البحر        

 بصفته مركـزاً لتأهيـل      ١٩٨٩حر الصيف، أنشأته وكالة الانروا عام       
يعمل المركز على تأهيـل  . ١٩٩٩ وبقي بمسؤوليتها حتى نهاية    ،النساء

 خياطة البرادي، رسـم     ،الأزياءتصميم  النساء بمهن الخياطة، التزيين،     
وعلى القماش، تطريز كنفـا، لغـة انكليزيـة، كمبيـوتر           على الزجاج   
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 . موظفاتةأربعيستخدم و. أزهاروتنسيق 

المركز بسبب سياستها بتقليص الخـدمات،       إقفال الوكالة   أعلنت،   ٢٠٠٠ففي مطلع العام    
 خلال متطوعا شرط ان يستعمل المبنـى         من ، للمجتمع المحلي  أعادته المجال لخيار    أفسحتلكنها  

حاليـاً  . أساسها افتتح المركز على     التي الأهدافوالمعدات من قبل المجموعة المتطوعة في نفس        
 مؤلفة من سبع نساء متطوعات من المجتمع المحلي التي تتألف جمعيتـه             إداريةيقود المركز هيئة    

 )الخ....وظفاتربات بيوت، مدرسات، م(  امرأة ١٤٠العمومية من حوالي 

 ،)باحثة اجتماعيـة  (صاية على المركز من خلال مشرفة       وتمارس وكالة الاونروا سلطة و    
، و تقدم الانروا مساعدة سنوية بمثابة مصاريف نثرية          على الذات  للاعتمادلتسهيل العمل وصولاً    
 جإنتـا تتقاضى المتطوعات رواتبهن مـن      .  مساعدة لرواتب المتطوعات   أيللمركز من دون دفع     

لصندوق % ٢٠ الدورات المهنية ويعود الباقي      إيرادمن  % ٨٠المركز في حين تتقاضى المدربات      
 .المركز

 طالباً  ٦٠ فتاة وامرأة يتأهلن بمهن مختلفة في حين يشارك          ٥٠يضم المركز حالياً حوالي     و
 ومنهن نسبة مـن     ،معظم عضوات الدورات متسربات من المدارس     . بالنشاطات الصيفية للمركز  

 ٢٥ و ،ل شهرياً للمهن المختلفـة    . ل ألف ١٥متزوجات ومن حالات اجتماعية حادة بحيث يدفعن        ال
 أسـباب بزيـارة منـازل الفتيـات لمعرفـة           وتقوم لجان من المركز    ،ل لدورة الكمبيوتر  .ل ألف

يعمل .  الاجتماعية للفتيات  الأوضاع ودراسة   ،انضمامهن للمركز والجدوى الاقتصادية لتعلم المهنة     
ة فـي مهنتـي الخياطـة       ير من الخريجات في المركز حيث توجد مساحات مناسبة وخاص         قسم كب 

ويقوم المركز حالياً بإعداد دورة محاسـبة،    . الأرباحمن  % ١٠، و يتقاضى المركز     وتزيين الشعر 
 .تصوير فوتوغرافي وفيديو

 يقـدمها   أخـرى ولا يقتصر عمل المركز على التأهيل المهني فهنالك نماذج من بـرامج             
  : لمركز لنساء المخيم تتلخص بما يليا

 ،آخـرون  وأطبـاء  ،برنامج تثقيف صحي بالتنسيق مع عيادة الانروا الموجودة في المخـيم          : أولاً
كمـا يقـوم المركـز بتنظـيم         .ويشرف عليه لجنة صحية من عضوات المجتمع المحلـي        

لنـساء  محاضرات ثقافية واجتماعية وينفذ برامج ترفيهية ويقوم برحلات حـسب رغبـة ا            
  .المشاركات

 مـساهمة  أساسـه برنامج القروض وكانت الهيئة قد اقترحت برنامجاً للقروض نالت علـى   : ثانيا
 مـن منظمـة العمـل       أميركي دولار   ١٢٠٠٠ و ، من الانروا  أميركي دولار   ٥٠٠٠قيمتها  
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.  مـن موازنـة المركـز      أميركي دولار   ٥٠٠٠الدولية، واستطاعت الهيئة المذكورة توفير      
 والـذي يمـنح     ، بتصرف لجنة برنامج القروض    أمريكي دولار   ٢٢٠٠٠جموع   الم وأصبح

و بينما تقدم المجموعـة     . قروضاً لكل خمس نساء يشكلن مجموعة تنتخب منسقة فيما بينهن         
المشاريع التي ستعمل فيها النساء لقاء القرض الذي سيمنح للمجموعة تقوم اللجنة بدراسـة              

تأكد من الجدوى الاقتصادية للمـشاريع المقدمـة ثـم          الطلب والتأكد من ضمانات السداد وال     
 ٢٥٠ قيمة كل قـسط      ، شهرية أقساط تسدده على    أمريكي دولار   ٢٥٠٠تعطى كل مجموعة    

و مـن ثـم تقـوم       . أمريكيا دولار   ٥٠ نصيب كل سيدة من السداد يبلغ        أي ،أمريكيدولار  
ة مرشحة وتستفيد   اللجنة المشرفة على هذا البرنامج بمنح قرض واحد كل شهر لكل مجموع           

 .من هذا البرنامج نساء مخيم نهر البارد فقط

 غفيرة من النساء بمناسبة يوم المـرأة العـالمي          أعداد ينظم المركز احتفالات تشارك فيها    
كمـا تقـام    .  عيد العمال العـالمي    أيار من   الأول والطفل وعيد    الأمويوم الصحة العالمي وعيدي     

وتـتحمس  .  الحقوق بدون وسائل عنيفة    إلىم وكيفية التوصل     في المركز للتربية على السلا     ندوات
 وضد التعـذيب الـذي يمـارس        الإنسانمديرة المركز لإقامة ورش عمل ونشاطات حول حقوق         

 .ضدهن

 الكمبيوتر المستخدمة في الـدورات هـي        أجهزةن  ا ،ي يمكن ملاحظتها  تمن المفارقات ال  
 ربما نحن في المنافي ولا احد يـسمع بنـا            وتضيف مديرة المركز   ،الأصدقاء مستعارة من    أجهزة

 وتـأمين   تأهيـل ن  اد في نهاية الزيـارة      ج وت ، المساعدة وتمويل البرامج المقترحة    إلىحتى يبادر   
 من المهن يشكلون المدخل الفعلي للمساواة بين الرجل والمرأة في المجتمع ويخرجنا مـن               مداخل

  . على ارض الواقعلإيجادهالفظية المساواة 
  :العمل •

 القـرارات بفعـل   ( وظيفـة    أو من خمسين مهنـة      أكثريخطر على الفلسطينيين ممارسة     
 وخاصة المهن المتعلقة    ،)١٩٩٥-١٢-١٨لقرار الصادر بتاريخ     والتي آخرها ا   ،الحكومية المتتالية 

، بعد ان قل العـدد مـن   كذلك الدراسات المهنية....) حقوق - هندسة-طب( بالدراسات الجامعية  
للفلسطينيين بممارسة بعـض     قرار حكومي لبناني بالسماح      إصدارو وظيفة ، اثر      مهنة   ٨٦ أصل

كان الفلسطيني يحرم  من كافـة حقـوق         و.  لا تشمل العمل النقابي اللبناني     الوظائف التي المهن و 
 وذلك عملا بالمرسـوم     دم انطباق قانون المعاملة بالمثل،      العمل التي يتمتع بها اللبنانيين بذريعة ع      

 في قانون الضمان الاجتماعي الـصادر فـي         الأمر وكذلك   ،١٩٦٤-٩-١٨ بتاريخ   ١٧٥٦١رقم  
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 وهذا ما جعـل     ، الضمان معونات في لبنان من     الأجانب والمتعلق بتحديد استفادة     ،١٩٦٣-٩-٢٦
 جـدا يتعرضـون    فهم يـشكلون نـسبة ضـئيلة     ،"غير شرعي " يعملون بشكل    الفلسطينيينبعض  

وزادت نسبة البطالة وكثر المنتشرين في      ) ...الراتب، البدلات   ات العمل،   ساع(للاستغلال الشديد   
 مما أدى البعض للتفكير بالهجرة والعمل خارج لبنان عسى أن يجدوا فـرص أفـضل                ،الشوارع

 الأهـل وأصبح حلم كل شاب يعيش في المخيمات بالسفر بغض النظر عن آلام الغربة والبعد عن                
  .والأقارب

  :المعوقين الفلسطينيين •
 وهم  ،من مجموع السكان  % ٢عدد المعاقين الفلسطينيين في مخيم نهر البارد الـ          اوزيتج

 يعيـشون نفـس     أنهـم ولكن نجد ان شأن المعاقين في هذا المخيم         ،   رعاية تامة  إلىبحاجة ماسة   
 لهـم،   تطوير الخدمات المقدمة     أو ،ظروف اللاجئين الفلسطينيين دون أن تقوم الانروا بمساعدتهم       

 اللازمـة   بـالآلات  واحدة في مخيم نهر البارد وهي غير مجهزة          إعاقةوى مؤسـسة   ولا يوجد س  
 ـ  من أجل دمجهم في المجتمع     إعاقتهم، بما يتناسـب مع     ريب المهني للمعاقين  للتد  مـن   ق، والتحق

 المعوقين بـشـكل    يتلقاهان الخدمات التي    إوهـكذا ف .  منها نظروف العزلة القاسـية التي يعانو    
 .  والاحتياجات التي يريدونهاولا تتناسـب ،عام ضئيل  جدا

 يعـانون   ،موجودين في مخيمات ومدينة طرابلس    الفلسطينيين  المعوقة     و فالثمانمائة معوق 
تلك التي فرشة الماء خاصـة      تجاههم فذلك الذي عكازه مكسور، و      من التقصير الحاصل     ؛الأمرين

 لأن لا مدرسـة     ، الطبيعـة  أحـضان ي   المرميون ف  الأطفال وأولئكوالدها تنزف ماء لاهترائها ،      
 الفلسطينية  الإعاقة هيئةتستوعبهم ولا مؤسسة تهتم بإعاقتهم رغم وجود المؤسسات المرعية بمظلة           

، أخـرى  والمحمولة من العديد من المؤسسات المحلية والدولية وسعاة الخير من جهـة              ،من جهة 
 . جهودهم لا تكفي الحاجاتفربما

لأن الـواكر   ،  Walker واكـر إلـى جئين الذين هم بحاجة  اللاأولئكأميرة، واحدة من 
 ـ          أما.   دواليبها  اهتزتخاصتها قد    سرت  يوسف، وهو من سكان البداوي أيضاً، فإن عكازاته قد ك

) عاما٥٥ً( فضل   أما. لومنيومأ ولا بعكاز خشبي رغم حاجته لعكاز        ولا من يلبي حاجته ولا شكواه     
فلا يزال ينادي من اجل الحصول على فرشة مـاء ولا            جلطة شلت نصفه الأيمن،      أصابتهوالذي  

 . آذان المعنيين بعدإلى جنابته لم يصل صراخ إذامن مجيب، 

 تقوم مؤسسة الكرامة للمعوقين، وبدعم مباشر من منظمة التحريـر           إذهم الحفاضات كبير    
. للبنانيـة تقريبـاً   راضي ا خدمة لغالبية من يحتاج على كامل الأ      الفلسطينية في لبنان، بتقديم هذه ال     
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 إلى بدءاً من قيادة المنظمة مروراً       الأمر جهد مشترك من جميع من يهمهم        إلىوهذه الخدمة بحاجة    
 والمؤسسات العاملة في المخيمات والتجمعات      ،الإعاقة ومؤسسات   ،باقي المؤسسات مثل الاونروا   

 ،ات الشعبية النرويجية   مثل المساعد  مؤسسات من   الأمرالفلسطينية، ونستطيع ان نسمي من يهمهم       
  مروراً بالاسـبان ،المؤسساتية الفلسطينية آخر السلسة إلى ، ومؤسسة المساب،ومؤسسة التعاون

MPDL   والورلد فيجن world vision الجيـد  العمـل الخ لنحثهم دوماً على ......من استراليا 
 .لفلسطيني والعناية به مؤسسات شعبنا دورها الفعلي برعاية الهم ا من ذلك أن تأخذالأجودولكن 

، لكن الهم كبير والمعانـاة تطـال الكـل          بة المطال أو من السؤال    الأهاليعزة النفس تمنع    
 من كي يسهم الجميع لحـل       الأمروالشكوى لغير االله مذلة ولكن من الواجبات رفع المطالب لأولي           

 على عاتقها   أخذت على المؤسسات التي     مستوجبالمشكلة وتخفيف المصائب والمصاعب كما هو       
 علـى طريقـة   وأهـاليهم ن يتم التعاطي مع المعوقين أ ليس من العدل إذحمل الهم وحل المشاكل     

 ،الأمور الذين تم تجهيز مراكزهم لهذه       أولئك ، وهذا برسم الجميع خصوصاً    ، المواسم أو ،)الهبات(
الاقتصادي صـعب    فالهم  كبير والوضع      ، في مخيم البداوي   أوكان ذلك في مخيم نهر البارد       أي  

 يتعلق بـالمعوق وحاجاتـه الخاصـة        الأمر كان   إذاعلى جميع اللاجئين الفلسطينيين هناك فكيف       
   .ومتطلباته

ندى وهبة غمرتها الفرحة بزيارة قمنا بها، ممتنّة لمنظمة التحرير الفلسطينية علـى مـا               
ا بالوقـت ذاتـه     لكنه....)  اصطناعية، سماعات، حفاضات   أطراف(تقدمه  من مساعدات علاجية      

  .وأهاليهمحثت جميع المؤسسات على دعم المعوقين لتخفيف معاناتهم 

 معوقين، فقد تمنـى كـل       أطفال السيد عوض من مخيم نهر البارد، وهو والد لأربعة           أما
 وتخفيـف عنهـا     ، آهاتنا تداويلممولي الخدمات للمعوقين وخصوصاً قيادة المنظمة التي        (الخير  

 وشـاركتها   ، للمعـوقين  والأدوية ،دورها السيدة صيام تمنت تغطية العلاجات     ، ب ...)الضيم والعناء 
 ولا بأجهزة   ، ولا من يهتم بأدويته    ، متعددة إعاقةبالهم والشكوى سيدة شاهين التي يعاني ولدها من         

 .مساعدة له وهذا ما جعله يبقى خارج المدرسة حتى الآن رغم دخوله السن الثامنة

 فقالـت لنـا     ، البداوي بعمرها الذي شارف على التسع سنوات        من مخيم  إسراء الطفلة   أما
وجود المؤسسات  ، و  حتى الآن خارج المدرسة رغم سماعها عن وجود مشروع الدمج          أنهاوالدتها  

 ولا مـن    ،مدرسـة اسـتوعبته    لا)  سنة معوق على كرسي    ١٢(والطفل محمود   . المعنية بالدمج 
 مستقبل ينتظر هؤلاء    أي. ن حيطان بيته المتواضع   ؤمن مستقبله لذلك فإنه لا زال يقبع بي       ت مؤسسة

 الإعاقـة  مؤسسة نرجو ان تهتم بهم؟ االله يخلّي المنظمة التي اهتمـت بمؤسـسات               وأي ،المعوقين
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 هذا كلام    ، ترعاه يضيع كما يضيع الحمل في المراعي بين الذئاب         أم، فمن ليس له     ..وليهتموا فينا 
 ليس خوفاً من أحد بـل احترامـاً         ،ينا عدم ذكر اسمها    وتمنيت عل  ،حد المعوقين أصادر عن والدة    
 . وهي كثيرةوأهاليهمجلالاتها للخدمات التي تقدمها المنظمة للمعوقين إ و،للمنظمة وقيادتها

 ترعاهـا فـي منزلهـا    أنها  إذ تقديراًَ وتقديساً وجهتها الكنّة الوفية لحماتها،        الأكثرالكلمة  
ن حمـاتي   إ: " قالـت تلـك الكنّـة      ،)وأمه لها ولوفائها لزوجها      حباً وتكريماً منّا   باسمهاونحتفظ  ( 

 لما حـضرت     انتم المعنيين بالعناية والمساعدة    أنكم بقلبي قبل عقلي، و واالله لولا        أرعاهاكوالدتي،  
، انتم الراعي الكبير لنا في لبنان، فالمنظمـة         ولما صرحت لأحد غيركم، لأن الشكوى هي الله ولكم        

 ."شيء لنا كفلسطيني في لبنان وكل والأم ، الأبهي 

هذه الهموم والمشاكل برسم  كل المعنيين، وخصوصاً المؤسسات التي تعني بالإعاقـة ،              
فلا يجب ان نترك هـذا الجـزء        الجزء المعوق من جسمنا الفلسطيني،      وتقوم بتقديم الخدمات تجاه     

تطيع ان نحقـق    هي جراحنا ونحن نس   فرج عليه ونغض الطرف عن جراحاته، التي        يئن ونحن نت  
 كل المؤسسات المعنية بتأهيـل      إلى وبالمساعدات التي تصل     ،بعض آماله وبالإمكانيات الموجودة   

 هم  الأوائل المعنيينن  أودمج وتقديم الخدمات للمعوقين في منطقة الشمال بمخيمها العريقين، حيث           
 ، من ينوب عنهـا هنـاك      وأ الفلسطينية   الإعاقةمنظمة التحرير الفلسطينية، الاونروا، هيئة      : ثلاثة

 إيجابا الممولون، الذين من حقهم ان يكونوا على اطلاع بكل ما يحصل هناك،              إماوينفذ مشاريعها   
 سلباً، يجب عليهم ان يراعوا الاهتمام بتوازن المؤسسات لا ان يتم الكيل بمكيـالين ان لـم              أمكان  
مات الشمال الذي تفاجأ بحجـم      اللجان الشعبية في مخي    في   مسئول كما صرح لنا مصدر      أكثريكن  

فمـن يـسأل؟ بـل مـن     .  مقارنة مع نقص الخدمات المقدمة تجـاههم الإعاقةالتمويل لمؤسسات   
  .....!!يجيب؟

ن ما نرغب توضـيحه      لك ، ولا ان تتهمها جزافاً    ،الإعاقةلا نريد ان نجور على مؤسسات       
 في منطقة الـشمال     طفالالأ قد رفعتها مربيات رياض      ،الأقل على   ، بتوصيات هو ضرورة العمل  

 وبرامج تربويـة وتعليميـة لـذلك،        تجهيزاتجل تفعيل برنامج الدمج بشكله الحقيقي بتأمين        أمن  
 العمل بالتعهدات التي التزمت بها المؤسسات الفلسطينية التي تعمل لخدمـة المعـوقين              إلى إضافة

 الأهلية وفي المؤسسات    ،الإعاقة لجان منطقة الشمال في هيئة       وإحياءخصوصاً في برامج التأهيل     
 بهـدف   الإعاقةالفلسطينية مع توضيح الرأي والرؤية تجاه تصحيح التنسيق الميداني لكافة برامج            

 وتجاه استقطاب الممولين الذين يهمهم ان يذهب التمويل لبـرامج           ،الإعاقةتصحيح مجال خدمات    
 فقط لأنهم قد    ،أشخاصا تخدم   نأ فلسطينية لا    مؤسسات من خلال    ينالفلسطينيتخدم  فعلاً المعوقين     
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حترام والتقدير لكل القيمـين عليهـا، وحـري بـالجميع ان            لأقدر لهم تسلم تلك المؤسسات، مع ا      
، ولـيس   إعاقتهن يكون المقياس خدمة المعوق مهما كانت        أ كانوا و  أينما المعوقين   أخوتنايؤازروا  

 خصوصيته العمل يكون الهـدف      إلى بالممول لنريه الوجه الحسن بشكله العام وحين نصل          التأبهه
 ....!!!الأعناققطع  .... إلى من لم يسمع الكلمة يتحول الهدف أو الاسترزاق ماإمن المشروع 

  :مخيم البداوي: ثانيا
 الـشمال   إلـى  كلم   ٥يقع مخيم البداوي على تلة تبعد       

 و بلغـت    ١٩٥٥ و قد بدأت الانروا خدماتها له عام      طرابلس،  
 دونم مؤجرة من قبل القطـاع الخـاص         ٢٠٠مساحته حوالي   
 ١٥٠٠٠قدر عـدد سـكانه بحـوالي        فيما  . لصالح الاونروا   

، وعيـادة    مـدارس  ٥ و ،أطفـال  رياض   ٧يوجد فيه   نسمة، و 
مركز تدريب مهنـي     نسائية، و  أشغالمعهد  واحدة للاونروا، و  

 ، فلـسطينياً  ١٧٠٠٠عدد سكان المخيم يتجاوز الـ      أن   ،الإحصائيةض المصادر     تقول بع   .واحد
 حيـث   ، من مناطق الجليل خصوصا من الطيرة، حيفا، شفا عمرو، صـفورية والحولـة             إليه أتوا

 مهاجرون جـدد  إليه أتى ثم ،اللبناني بعلبك في البقاع    –عبروا الجنوب اللبناني مرورا ببنت جبيل       
 .١٩٧٦ ـ  ٧٥ بيروت بعد حرب السنتين عام –من مخيم تل الزعتر 

. %٦٠ ان البطالة تزيد نسبتها عـن  إلا،   في قطاع البناء ومستلزماته    الأساسيبينما العمل   
 المخيم نحـو البطالـة      أبناء دفعت الكثير من     ،وقد تعرض هذا القطاع لمنافسة شديدة من يد عاملة        

   .المقنعة
ثانويـة  (  ثانويـة واحـدة      إلـى  إضافة ،ميليةابتدائية وتك أ مدارس   ٦يحتوي المخيم على    

، ٢٠٠١ مع نهاية ايلـول      واضطراباتتصامات  ع بعد تحركات طلابية وا    أقيمت والتي   ،)الناصرة
طرابلس المدينة ومخيم نهـر  وبناؤها القائم في منطقة البداوي كان حلاً وسطاً بين الفلسطينيين في           

  . المراحل المتوسطة القادمة منالأعداد لا تستوعب أنها إلا، البارد

لغ عـدد   ب ي إذ ، طالباً، وتشهد المدارس ازدحاماً شديداً     ٢٧٥٠يبلغ عدد الطلاب في المخيم      
 وعدم تأهيل الملاعـب     ،الأبنية طالباً في الغرفة الواحدة، عدا عن ضيق         ٥٥-٥٠الطلاب ما بين    

 ،الإيضاحياب وسائل    وغ ، بالمناهج الجديدة  الأساتذة وهي تأهيل    ؛برزت مشكلة عند تعديل البرامج    
 تدعيم بعدد ونوعية جديدة     إلىناك مكتبة عامة بحاجة     هوحرمان مدارس المخيم من وجود مختبر،       

، إضـافيين  والانروا تتقاعس عن تأمين مدرسين       ، لا يتناسب مع عدد الطلاب     الأساتذةعدد  . للكتب
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صف ولم يتم تـأمين      المعلمات وعند اضطرارها للولادة تركت ال      إحدىفي هذا المجال ان     ونذكر  
 .بديل عنها

 فان للأنروا عيـادة واحـدة بـالمخيم لا تحـوي علـى مختلـف                ،على الصعيد الصحي  
 اأم،  الأسنانيوجد مختبر وعيادة طب     و.  مريضاً يومياً  ١٣٥ و تستقبل حوالي     ،التخصصات الطبية 

 مـا يتعلـق     اأم.  المطلوبة الأدويةمن  % ٥٠ فهي لا تتعدى الـ      ،الأدويةما يتعلق بنسبة صرف     في
 سريراً، وفيه مختبـر     ٣٠ الفلسطيني فيوجد فيه مستشفى صفد و يحوي فقط على           الأحمربالهلال  
اءها مـن الـصيدليات      المـريض شـر    أهل على   الأدوية، فيما يفرض نقص      قديمة أشعة وأجهزة
 كما يوجد فـي المخـيم       ،المستشفى من قدم التجهيزات   ب الأطباء، و بالمقابل يشكو معظم      الخاصة

 ،و رغم الوضع العام في المخـيم      . توصف للجبهة الشعبية لتحرير فلسطين وآخر للقيادة العامة       مس
ويخضع المخيم لنظام تقنين مثـل المنـاطق        % ٨٠ تلتزم بدفع فواتير الكهرباء بنسبة       الأهاليفإن  

ة  التي تحترق بسبب ضغط الاستهلاك تقوم منظمة التحرير الفلسطيني         ، الديجنترات أما. المحيطة به 
 .  ثمن التقنيات الكهربائيةالأهاليبدفع ثمنها و تخفف بالتالي عن كاهل 

 المياه لأن منظمة التحرير الفلسطينية قامـت        أزمة، لا يعاني المخيم من      على صعيد آخر  
و تدفع وكالة الانروا ثمـن مـازوت         مياه لا تزال تغطي حاجة المخيم         بئر ١٢ بحفر   ١٩٨٢قبل  

وتقوم الانـروا   . ة التحرير الفلسطينية تكاليف الصيانة وثمن الغاطس      المولدات في حين تدفع منظم    
 .ف مرات عدة صيانة الشبكات.ت. بصيانة شبكات المياه وتتولى مأحيانا

 ومـن   ، الهجرة الممكنة  إلى فهي البطالة التي تدفع الشباب       ؛خيمم مشكلة يواجهها ال   أهم أما
 إمكانيـة ضع السياسي المشوب بالتشاؤم مـن        ويائس من الو   ،يبقى يعيش بقلق بالغ على المستقبل     

 كما تعيش   ، الخارج إلى المسافرين   أموال على الأساسي الأهاليويعتمد دخل   .  الوطن إلىالعودة    
ن بها مـن    فيما تعمل فئة لا يستها     .السياسي للفصائل الفلسطينية كافة    التفرغ   أموالفئة منهم على    

 .  وفي المؤسسات الصحية خاصة التمريض في خدمة البيوتأو، نساء المخيم في الزراعة

تقوم و.  مربية ٥٣ طفلاً ترعاهم    ٩٣٥ضم   ت ، روضات للأطفال  ٨يوجد في مخيم البداوي     
 وتدعوهم للمشاركة فـي مختلـف       ،للأهالي فلسطين بزيارات دورية     أطفالالمربيات في روضة    

 ـ      ،الأطفالالمناسبات كما تقوم بمراقبة      نهم للـضرب ممـا      وخاصة بعد اكتشاف تعرض الكثير م
كمـا تقـوم    . وتعاني الروضات من عدم وجود معالجين نفس اجتماعيين       . يعرضهم لمشاكل نفسية  

وهناك نسبة  . بحث بمشاكل ما بعد صفوف الروضة     ل ،دورات صحية  فلسطين بعقد    أطفالروضة  
 .عالية من الفتيات المتسربات لأسباب اجتماعية واقتصادية
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 الأوضـاع  رغـم    الأهاليللجنة الشعبية تجبي مالية من       ا تكان، و  ضعيفة أمنيةهناك لجنة   
 في حـين تقـوم      ، امتنع الكثير من دفع الجباية     الأخيرة نتفاضةالانه بعد   أ إلا. الاقتصادية المتردية 

منظمة التحرير الفلسطينية بتقديم مساعدات اجتماعية للعائلات المتعسرة، وتقدم مساعدات شهرية           
و بعد الانتفاضة فـي     . دات لمرض السرطان والقلب المفتوح    لمرضى غسيل الكلى وبعض المساع    

 ، إعلامـي  إلـى فلسطين بات الوجود الفلسطيني في لبنان شبه رسمي و علني من وجود سياسي              
  .ن حيث أعطى الفلسطينيين طمأنينة أكثروذلك بفضل الموقف الرسمي والشعبي والوطني للبنا

 :المصادر
   البارددراسة ربى وهبة ـ موقع مخيم نهر  •

 دراسة صادرة عن نخبة من المهندسين الفلسطينيين في منطقة شمال لبنان  •

 والأرقام بالإعداد الذين زودونا ،لمجموعة المتطوعينخالص الشكر مع •  

_______________________  

 .كاتب وباحث فلسطيني مقيم في لبنان *
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